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KANSIOT 

>Saapuneet   
>Luonnokset   
>Lähetetyt   
>Roskakori   
MUUT

>Yhteydenotto 
>Poistu 

KATSO MYÖS 

>Internet-liittymä 
>Laajakaista 
>Kiinteistöliittymä 
>Internet PC 
>Laajakaista PC 

    Kansiot - Lähetetyt 

Timo Ahjos (timo.ahjos@luukku.com): Re: Asiakaspalaute 

      Vastaa Vastaa kaikille Välitä Siirrä kansioon: Poista

Päiväys:  12.8.2003 13:48 Lisää osoitekirja

Lisää estolistaan

Näytä lähdekood

 

 

Lähettäjä:  "Timo Ahjos" <timo.ahjos@luukku.com> 

Vastaanottajat:  "Mäki Jukka STA" <jukka.maki@sta.fi> 

Otsikko: Re: Asiakaspalaute

Liitteet: 

< Uudempi |  Vanhempi > |  

 

Kiitos viestistä!  
Lähetän sen liitettäväksi Kuluttajavalituslautakunnalle jättämääni valitukseen.  
Terveisin  
Timo Ahjos  
 
 
Mäki Jukka STA kirjoitti 12.08.2003 kello 11:54:  
> Hyvä asiakkaamme,  
>  
> Kiitos palautteestanne. Matkustajille jaetussa matkakorttilaitteen  
> ohjelehtisessä kerrotaan seuraavaa: "Punainen ja keltainen valo palavat  
> yhtäaikaa, ruudulla teksti: "Näytä kortti uudelleen". Ohje: -Näytä  
> uudelleen  
> rauhallisesti numeropainikkeitten keskelle, älä heiluta korttia, älä  
> paina  
> näppäimiä.". Tällöin mainitsemassanne tilanteessa koneessa ei ollut  
> vikaa,  
> vaan  
> konetta käytettiin ohjeiden vastaisesti. Pahoittelemme tapahtunutta.  
>  
> Ystävällisin terveisin  
>  
> ************************  
>  
> Jukka Mäki  
> Liikennetarkastaja  
> Suomen Turistiauto Oy  
>  
> ************************  
>  
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Maksuton sähköposti aina käytössä http://luukku.com  
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