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DISCUS-KESKUSTELUFOORUMIOHJELMIEN YLLÄPITO
Tämä ohje on kirjoitettu lähinnä henkilöille, jotka joutuvat joskus ylläpitämään omia Discus-foorumeitani. Sen vuoksi ohje rajoittuu niihin Discus-versioihin, joita minulla on käytössä: free (ei pro) versiot 3.10 ja 4.0, Linux-palvelimella, jonka kanssa kommunikoidaan FTP-ohjelmalla. 

29.8.2004 alkaen kaikilla Discus-foorumeillani on käytössä ohjelmaversio 4.0

0. Johdanto
Ohjelman tuottajan kotisivut:  www.discusware.com 

Siellä on mm. Discus-ohjelmalla toteutettu tukifoorumi ja sieltä voi imuroida ohjelman eri versiota.

Keskustelufoorumin ylläpitäjä joutuu ylläpitämään foorumin tietosisältöä, esim:

· perustamaan käyttäjätunnuksia ja -profiileja

· sensuroimaan sopimattomia viestejä,

· perustamaan uusia keskusteluaiheita ja määrittelemään niiden sivujen ominaisuudet, 

· lisäämään tai muuttamaan sivuilla näkyviä ohjeita

· jne

Discus-ohjelmiston kannalta edellä luetellut asiat ovat ohjelmiston normaalia käyttämistä, joihin löytyy ohjeita ohjelmiston vasemmassa palstassa olevasta valikosta, kun on kirjauduttu sisään ”Halllinto” (”Administration”) –toimintoon.
Tässä ohjeessa käsitellään vain sellaisia tilanteita, joissa tulee kysymykseen ohjelmiston ja sen sisällön kopiointi ja/tai uudelleen asennus, kuten:

1. Tiedostojen varmuuskopiointi palvelimen umpilevyn rikkoutumisen tai palvelun katkeamisen varalta.
2. Ohjelmiston siirtäminen toiseen paikkaan, mikä vaatii aina uudelleen asennuksen.

3. Ohjelman version päivittäminen tiedostojen sijaintia muuttamatta. 

Jokaiseen Discus-keskustelufoorumiin liittyy kolmessa eri paikassa olevia tiedostoja. Niitä kutsutaan tässä muistiossa seuraavasti:

· Ohjelmakansio  (kansion polussa esiintyy ”cgi-bin”)

· Hallintokansio (kansion nimessä esiintyy ”admin”)

· Viestikansio (kansion nimi viittaa yleensä keskustelufoorumin nimeen tai on vain ”discus”).

Samalle palvelimelle on voitu asentaa useitakin Discus-foorumeita, jolloin kullakin niistä on omat em. kolme kansiotaan alikansioineen. Eri foorumit toimivat kukin täysin itsenäisesti eivätkä käytä mitään yhteisiä tiedostoja. Edes ohjelmakoodikansiossa olevia Perl-ohjelmia ei voi käyttää kuin se keskustelufoorumi, jolle ne on alun perin asennettu, sillä koodissa esiintyy esim. viestikansion polku.

1. Tiedostojen varmuuskopiointi palvelimen levyn rikkoutumisen tai palvelun katkeamisen varalta.

Keskustelufoorumille on ominaista, että palvelimelle kertyy sellaista aineistoa (viestejä ja määrityksiä), joita ei ole siirretty sinne FTP:llä webmasterin kotikoneelta vaan jotka on muodostettu suoraan palvelimelle Discus-ohjelmaa käyttäen. Koska kaikki muu aineisto on siirretty FTP:llä kotikoneelta palvelimelle, sitä ei ole yleensä tarpeen imuroida sieltä takaisin. 
Vaihtoehto 1: 

Jos halutaan välttää turhaa kopiointia ja tietoliikennettä, varmuuskopio voidan ottaa pelkästään Discus-kansioista FTP:llä kotikoneelle. Silloin on muistettava:
· Kutakin keskustelufoorumia varten pitää kopioida kaikki  kolme kansiota alikansioineen, siis myös ohjelmakansio jokaiselle erikseen (vaikka tiedostojen nimet ovat samat, sisällössä on eroja).

· Kaikki muut tiedostot pitää siirtää ascii-moodissa paitsi gif- ja jpg-tiedostot binäärimoodissa. Asennusohjeissa varoitetaan erityisesti siitä, että  ohjelmakoodia sisältävät tiedostot lakkaavat toimimasta, jos niitä siirretään ”auto”-moodissa!

Vaihtoehto 2:
cPanelissa olevalla Backup-toiminnolla saa helposti varmuuskopion koko Web-sivustosta kotikoneelle tai toiselle Linux-palvelimelle, josta sen voi tarvittaessa kopioida kotikoneelle FTP:llä. Toiminto ei anna mahdollisuutta rajata kopiointia vain Discus-foorumin kansioihin vaan se laittaa samaan pakettiin koko Web-sivuston kaiken sisällön ja määritykset (ml. sähköpostin käsittelysäännöt, kansioihin liittyvät salasanatiedostot ym). Varmuuskopio tulee pakattuna ja on avattavissa Windows XP:n paketinpurkutoiminnolla tai WinZip:illä. Paketin avaamisen jälkeen sen sisältöä voi käsitellä yksittäisinä kansioina, alikansioina tai tiedostoina. Ainoa tiedostojen siirtämiseen liittyvä riskitekijä, jota en ole testannut, on se, tapahtuuko tiedostojen siirto sellaisessa ”moodissa”, joka sopii sekä kuville että Perl-skripteille. 

Jos keskustelufoorumi joudutaan joskus palauttamaan varmuuskopiolta palvelimelle, tiedostot on siirrettävä oikeassa ”moodissa” (ascii tai binääri, ei koskaan ”auto”). Toinen tärkeä muistettava seikka on se, että tiedostojen siirron jälkeen kullekin kansiolle, alikansiolle ja tiedostolle pitää antaa ”oikeudet” siten kuin jäljempänä ohjelman asennusohjeiden yhteydessä kerrotaan. 

2. Ohjelmiston siirtäminen toiseen paikkaan, mikä vaatii aina uudelleen asennuksen.

Seuraavassa referoin ja täydennän englanninkielistä ohjetta ”How to move a Discus board to a different server”. Se on ollut osoitteessa 
http://support.discusware.com/center/resources/howto/move.php
2.1. Tietosisällön talteenotto vanhalta foorumilta

Vaikka kaikkia vanhan foorumin tiedostoja ei siirretä uuteen, mielestäni kannattaa aluksi kuitenkin ottaa edellä kohdassa 1 kuvattu täydellinen kopio omalle koneelle. Uudelle foorumille siirrettävien tiedostojen valikointi on helpompi tehdä omalla Windows-koneella kuin Linux-palvelimella. Jos uuden asennuksessa tapahtuu virhe, asennus on helpompi aloittaa kokonaan alusta, jos vanhasta foorumista on täydellinen tuore kopio. 

Siirtojen yhteydessä olen tallentanut vanhat foorumit kansioon  ”…\Kotisivut\Aineistoa\Discus-siirrot”, jossa on alikansio kutakin tekemääni siirtoa varten. Alikansion nimi selittää, mistä siirrettiin ja minne.
2.2 Uuden foorumin asentaminen

· Discuksen asentaminen alkaa aina siten, että Discuwaren sivuilta www.discusware.com kohdasta ”Downloads” imuroidaan asennuksen tilaustiedosto. Valitaan ”Unix web server (Linux, …)”, “Install by FTP”, “Version 4.00” ja painetaan nappia ”Download Freeware Discus”.  Palvelimelta saapuva tiedosto “ftpdiag-4_00.zip” tallennetaan jonnekin (minulla kansioon “…\Jaetut tiedostot\Downloaded-2004\Discus-4” perustamaani alikansioon). Kun zipattu paketti puretaan, siitä avautuu tiedostot 
· ftpdiag.cgi 

· instructions.html

· Jälkimmäinen tiedosto sisältää yksityiskohtaiset englanninkieliset ohjeet, mitä ”ftpdiag.cgi”-tiedostolla pitää tehdä. Lyhyesti sanottuna se kopioidaan FTP-ohjelmalla ASCII-moodissa palvelimelle siihen cgi-bin –kansioon, jota uuden foorumin on tarkoitus käyttää  Perl-ohjelmien ajamiseen. 
· Palvelimella tiedoston ”ftpdiag.cgi” käyttöoikeuksiksi määritellään 0755 (rwxr-xr-x). Kuinka se käytännössä tapahtuu, on neuvottu sivulla

http://support.discusware.com/center/resources/howto/chmod.php
· Käynnistetään ohjelma ”ftpdiag.cgi” kirjoittamalla selaimen osoitekenttään sen osoite, joka on tyypillisesti muotoa http://www.yourdomain.com/cgi-bin/ftpdiag.cgi 

· Kun ohjelman käynnistys onnistuu, näytölle tulee täytettäväksi lomake, johon kirjoitetaan uuden foorumin perustiedot. Lomake on osittain valmiiksi täytetty, mutta kaikki valmiina olevat polut ja osoitteet täytyy huolellisesti tarkastaa ja tarvittaessa korjata. Tällä lomakkeella määritellään uuden foorumin tarkka sijainti. Näitä määrittelyjä ei voi myöhemmin muuttaa muulla tavalla kuin tekemällä uudelleen tämän vaiheen ja kaikki tätä seuraavat asennusvaiheet. 


· Jos haluat katsoa vanhalta foorumilta mallia, kuinka lomakkeella kysytyt tiedot on siellä määritelty, tulosta paperille vanhan foorumin hallintokansion päätasolta tiedosto ”discus.conf”. Siirron onnistumisen kannalta ei ole kuitenkaan välttämätöntä kopioida mitään tietoa vanhoista määrityksistä vaan päinvastoin nyt on tärkeintä tehdä määritykset siten, että Discus voi toimia uudessa paikassaan. Ainoa poikkeus on lomakkeen lopussa oleva kysymys, minkä kielisen foorumin haluat. Jos haluat, että foorumin tekstit ovat suomeksi, se valinta pitää tehdä tällä lomakkeella!

· Ohjelma tarjoaa monessa kohdassa alikansion nimeksi ”discus”, mutta sitä ei voi käyttää kuin enintään yhdelle foorumille. Sanan ”discus” paikalle voi aina vaihtaa jonkin muun, foorumin sisältöä kuvaavan nimen (esim. minulla on käytössä nimet ”open” ja ”keskustelu”).


· Huomaa, että lomakkeelle esitäytettyjen kansioiden nimien perässä ei ole kauttaviivaa. Jos vaihdat nimen, älä laita senkään perään kauttaviivaa!


· Kansioiden sijoittaminen palvelimelle: 


· Ohjelmakansion suhteen ei yleensä ole valinnan varaa, koska Perl-ohjelmia voi ajaa yleensä vain yhdestä kansiosta, jonka nimessä esiintyy tavallisesti ”cgi-bin”.

· Hallintokansion suositeltavin sijoituspaikka on ”public_html” –kansion yläpuolella eikä sen sisällä. Silloin polku voi olla esim. ”/home/account/juttelu_admin”. Tällä hetkellä minulla on foorumeita, joiden hallintokansio sijaitsee ”public_html”-kansion sisällä. Syynä on se, että yritin saada Discus-asennuksista palvelinriippumattomia ja sellaisina helposti siirrettäviä. Toivoin, että kaikki polut olisivat muotoa ”http://www.mydomain.net/jotakin”. Se ei kuitenkaan onnistunut: Joka tapauksessa polku ohjelmakansioon tallentui eri paikkoihin muodossa, jossa domain-nimen edessä on jokin palvelinkohtainen polku. 

· Viestikansio sijoitetaan aina ”public_html”-kansion sisään, koska siihen – ja vain siihen – lukijoiden pitää päästä selaimella. 

· Kun lomake on valmiiksi täytetty, painat sen lopussa olevaa lähetysnappia. Silloin Discuswaren palvelimella muodostetaan asennustiedostot, jotka on räätälöity em. lomakkeella antamiesi tietojen mukaisiksi. Avautuvalla sivulla on linkki, jota napsauttamalla asennustiedostopaketti imuroituu kotikoneellesi. Toinen linkki avaa 5 sivua pitkän räätälöidyn ohjeen. Sama ohje on myös asennustietopaketissa ja purkautuu sieltä kotikoneellesi paketin avattuasi.

· Saamaasi englanninkielistä ohjetta tarkkaan noudattaen suoritat uuden foorumin asentamisen ja lopuksi testaat, että se toimii siten kuin tyhjältä foorumilta voi odottaa.

2.3 Vanhan foorumin tietosisällön kopiointi uudelle foorumille
Edellä kohdassa 2.1 otetusta varmuuskopiosta kopioidaan uudelle foorumille VAIN seuraavat tiedostot:

· Hallintokansiosta ja sen kaikista alikansioista kaikki  txt –tyyppiset tiedostot, PAITSI alikansiossa ”source” olevaa tiedostoa  ”checksum.txt” ja samassa alikansiossa mahdollisesti olevaa tiedostoa ”dep.txt”).  Nämä tiedostot siirretään ASCII-moodissa uuden foorumin hallintokansioon siellä olevien samannimisten tiedostojen päälle.
· Viestikansion koko sisältö kaikkine alikansioineen. (Virallinen ohje neuvoo kylläkin kopioimaan vain ”messages”-alikansion, mutta minulla on omia lisäyksiä myös ”clipart”-kansiossa). Ohjeissa varoitetaan käyttämästä FTP-ohjelman ”auto”-moodia. Sen vuoksi olen suorittanut nämä siirrot siten, että ensin olen siirtänyt koko ”messages”-kansion ASCII-moodissa ja sitten käynyt jokaisen kansion sisällä ja siirtänyt jpg- ja gif-tyyppiset tiedostot uudelleen binäärimoodissa. Kansiot ”clipart” ja ”icons” on joka tapauksessa siirrettävä binäärimoodissa, koska niissä on kuvioita.

Muuta ei saa kopioida. Muuten uusi foorumi voi lakata toimimasta! Huomaa erityisesti, että ohjelmakansion sisältöä ei siirretä lainkaan!
2.4 Käyttöoikeuksien läpikäynti ja korjaaminen
Jos uuden foorumin englanninkielisessä asennusohjeessa neuvottiin, kuinka palvelimella olevien kansioiden ja tiedostojen käyttöoikeudet pitää määritellä. Valitettavasti edellä kohdassa 2.3 tehtyjen kopiointien jälkeen käyttöoikeudet täytyy määritellä uudelleen vähintään kopioitujen tiedostojen osalta. Minulla on tapana tässä vaiheessa käydä kaikki käyttöoikeudet läpi ja laittaa ne kuntoon riippumatta siitä, olivatko ne jo ennestään kunnossa vai eivät. 

Käytttöoikeudet pitää olla määriteltyinä ”0777”:ksi  (rwxrwxrwx) - paitsi cgi-bin-kansion osalta ”0755”:ksi (rwxr-xr-x) – kansion tasolla, sen kaikkien tiedostojen ja alikansioiden tasolla sekä kaikissa alikansioissa olevien alikansioiden ja tiedostojen tasolla.
Huomaa, että ainakaan WS_FTP-ohjelma ei näytä käyttöoikeuksien muuttuneen ennen kuin painat ”Refresh”-näppäintä.

2.5 Tiedostorakenteen muutos siirryttäessä versiosta 3.10 versioon 4.0
Vain siinä tapauksessa, että vanhan foorumin Discus-ohjelmaversio oli 3.10 ja uuden 4.0, on tarpeen muuntaa tiedostoformaatti uuden version mukaiseksi seuraavasti:

· Kirjaudu foorumin hallintoon pääkäyttäjänä (”admin”)

· Mene kohtaan ”Data Recovery – Upgrade”

· Suorita “Upgrade the file structure”

2.6 Foorumin sisällön mukauttaminen uuteen ympäristöön
Edellisten vaiheiden jälkeen uusi foorumi näyttää toimivan ongelmitta, mutta se toimii petollisella tavalla: Eri sivuilla on linkkejä, jotka viittaavatkin vanhan foorumin http-osoitteisiin! Esim. jos kirjoitat uudelle foorumille viestin, se tallentuukin vanhalle eikä uudelle foorumille. Jos poistat vanhan foorumin, uudelta foorumilta häipyy kuvioita näkyvistä. Näistä ongelmista päästään seuraavalla operaatiolla, joka käy läpi foorumin kaikki viestisivut ja muun sisällön muuttaen kaikki http-osoitteet uuden foorumin edellyttämiksi:

· Jos uusi foorumi on Discus-versio 4.0: Kirjaudu sisään pääkäyttäjänä (”admin”) ja mene kohtaan ”Appearance Manager: Regeneration”. Laita ruksi ruutuun ”Change URL from” ja kirjoita sen perässä olevaan kenttää vanhan foorumin sen kansion osoite, jonka alla on alikansio ”messages”. Esim. viimeksi kirjoitin tähän kohtaan:
http://www.kanfi.com/keskustelu  
ÄLÄ kirjoita kansion nimen perään kauttaviivaa – siitä aiheutuu toimintaongelmia!

· Jos uusi foorumi on Discus-versio 3.10, edellä sanottu toiminto löytyy Board Managerin alimmasta osasta. Ruksaa kohta ”Check this box if you are moving from one server to another” ja  täytä ruutu “Old URL” samoin kuin edellä on neuvottu. 
2.7 Sähköpostitoiminnon korjaaminen 
Siirto palvelimelta toiselle voi vaatia sähköpostin lähetystoiminnan määritysten korjaamista uuden palvelimen edellyttämiksi.
· Versiossa 4.00: Kirjaudu sisään pääkäyttäjänä. Mene ”Options Manager”-sivun kohtaan ”E-mail”. Ruksaa kohta ”E-mail notification enabled”. Sivun lopussa on osa ”Configure E-mail notification”, missä voit testata postin lähettämisen ja tarvittaessa korjata määrityksiä. 


· Versiossa 3.10: Kirjaudu sisään pääkäyttäjänä. Mene ”Options Manager”-sivun kohtaan ”Activation of Scripts”. Ruksaa kohta “Server is capable of sending e-mail messages”. Napsauta linkkiä “configure”. Avautuvalla määrittelysivulla on toiminto, jolla voit testate, toimiiko postin lähettäminen. Ellei se toimi, samalla sivulla voit korjailla määrityksiä.


2.8 Kansilehdeltä ja mahdollisesti muiltakin sivuilta puuttuvien kuvioiden lisääminen

Vanhalta foorumilta siirtyneellä kansilehdellä olevat kuviot toimivat vain niin kauan kuin vanha foorumi on olemassa. Kansilehden koodissa esiintyy jokaisen kuvion kohdalla ”imagelink”-komento, joka viittaa vanhan foorumin http-osoitteeseen. Tämä koskee nimenomaan kuvioita, joita ei ole lähetetty foorumille tavallisten viestien liitteinä vaan ne on liitetty ”\clipart{nimi}” –komennolla. Kansilehden editointitilassa kuvion kohdalla näkyy komentosana ”imagelink”, sen perässä http-osoite ja tiedoston nimi muodossa ”nimi.gif”. Määrittelyn saa jälleen toimivaksi muokkaamalla sen alkuperäiseen muotoonsa: HTML-kieliset määrittelyt poistetaan ja korvataa Discuksen ”\clipart(nimi)” –komennolla. Huomaa, että clipart-tiedoston nimen perässä ei saa olla mitään päätettä (”.gif”). 
2.9 Imagelink-komennon käytön salliminen

Imagelink on Discuksen editointikielessä uusi komento, jota en ole vielä käyttänyt, mutta olen sen käytön yhdellä foorumilla kokeeksi sallinut. Imagelink mahdollistaa sen, että foorumille lähetettyyn viestiin voidaan liittää jossakin muualla olevan kuvan http-osoite. Kuva tulee silloin viestissä näkyväksi, vaikka kuvatiedostoa ei ole kopioitu foorumille.
Imagelinkin käytön voi mahdollistaa muokkaamalla foorumin hallintokansion päätasolla olevaa tiedostoa ”webtags.conf”. Tiedostossa olevan ”imagelink”-komennon määrittelyrivin alussa oleva kommenttimerkki ”#” poistetaan.
Imagelink-komennon salliminen ei kuitenkaan riitä edellä kohdassa 2.8 kuvatun ongelman korjaustoimenpiteeksi, sillä kyseiset kuviot lakkaavat joka tapauksessa näkymästä silloin, kun vanha foorumi poistetaan käytöstä.
3. Ohjelman siirtäminen samalla palvelimella toiseen osoitteeseen

Discuksen tuottajan sivuilla on edellistä paljon yksinkertaisempi ohje tilanteeseen, jossa foorumia jotenkin uudelleensijoitetaan samalla palvelimella. Ohjeen otsikko on ”How to move a board to a different URL on the same server”. Sen löysin osoitteesta 
http://support.discusware.com/center/resources/howto/ss-move.php
Siinä kuvatusta menettelytavasta minulla ei ole toistaiseksi omakohtaista kokemusta. Olennaista siinä näyttää olevan:
· Versio 3.10: Discuswarelta tilataan samanlainen asennustiedosto (”distribution”) kuin edellä kohdasa 2.2, mutta tilaaminen tehdään siten, että ensin tehdään hallintakansion päätasolla olevan ”discus.conf ”-tiedoston kopioon tarvittavat muutokset ja sitten liimataan sen sisältö Discuswaren tilauslomakkeella olevaan ruutuun. (Ruutu tulee esille, kun valitaan ”upgrade”). Sen jälkeen siirretään ao. kansiot palvelimella halutulla tavalla ja lopuksi asennetaan asennuspaketin sisältämät tiedostot edellä kohdasta 2.2 alkaen kuvatulla tavalla. Asennuspaketti on tässä tapauksessa kuitenkin sisällöltään tavallista suppeampi.   

· Versiosta 4.0 alkaen: Näyttää siltä, että enää ei tarvitse tilata asennuspakettia Discuswarelta vaan riittää, kun:

· Hallintakansion päätasolla olevan ”discus.conf”-tiedostoon tehdään tarvittavat muutokset.

· Siirretään kansiot uusiin paikkoihinsa, mikäli niiden sijaintia halutaan muuttaa. 

· Suoritetaan Appearance Managerin toiminto ”Regeneration” samalla tavalla kuin edellä kohdassa 2.6

· Sen jälkeen on syytä tehdä myös edellä olevan ohjeen loppuosat kohdasta 2.7 eteenpäin.

4. Ohjelman version päivittäminen tiedostojen sijaintia muuttamatta. 

Ohjelman sisällä, sen hallintaosaston valikossa, on toiminto, jolla voi päivittää ohjelman tuoreempaan versioon. Erona edellisiin lienee vain se, että asennuspaketin kokoamiseen tarvittavat tiedot, jotka kohdan 2 mukaisessa perusasennuksessa syötettin käsin ftpdiag.cgi –ohjelman avaamalle lomakkeelle, siirtyvät tässä tapauksessa automaattisesti Discuswareen toimivan foorumin ”discus.conf”-tiedostosta. Muuten asennus suoritetaan samoin kuin edellä on kuvattu.
5. Epäaitojen domainien käyttö ”discus.conf”-tiedostossa

Uudelleenasennusten yhteydessä on käynyt ilmi seuraavia asioita:

· Discus 4 ei toimi kunnolla, jos se asennetaan siten, että html- tai cgi-bin –hakemiston polussa esiintyy Buydomains.com:n Frame Forwarding-tekniikalla määritelty domain-nimi. Ongelmat ilmenevät siten, että ikonit eivät näy ja/tai cgi-skriptit eivät toimi (esim. sisäänkirjautuminen hallinto-osastolle). 


· Jos Discus asennetaan siten, että html-kansiona on addon-domainin tai subdomainin pääkansio (eikä jokin sen alla oleva alikansio), ikonit eivät näy, koska Apache tarjoaa silloin oman ikonikansionsa ikoneja. Siis http://www.addondomain.net/icons tai http://sub.domain.net/icons/ eivät toimi, mutta http://www.addondomain.net/discus/icons ja http://sub.domain.net/discus/icons toimivat!
(End of File)
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